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            ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΕΔΡΟΥ
Ταχ. Δ/νση    : Ελευθ. Βενιζέλου 57
Ταχ. Κώδ      : 105 64 Αθήνα

Τηλέφωνο     : 210-3722500
e-mail            : grammateia-proedrou@tap.gr 

ΘΕΜΑ: «Διαδικασία έκδοσης και ελέγχου εισιτηρίων στον αρχαιολογικό χώρο Ακρόπολης».
Σας γνωρίζουμε ότι από τις 1-9-2016 τίθεται σε λειτουργία το Εκδοτήριο Εισιτηρίων Ομάδων Επισκεπτών της Ακρόπολης Αθηνών από το οποίο θα γίνεται αποκλειστικά η προμήθεια εισιτηρίων για groups επισκεπτών μέσω Ταξιδιωτικών Γραφείων και Ξεναγών.  Μετά από αυτή την ημερομηνία τα εκδοτήρια εισιτηρίων του Ιερού Βράχου και της Νότιας Κλιτύος δεν θα εκδίδουν πλέον εισιτήρια ομαδικών επισκέψεων και θα παραπέμπουν τους ενδιαφερόμενους στο Εκδοτήριο Εισιτηρίων Ομάδων Επισκεπτών που θα βρίσκεται:

	Διεύθυνση
	Ροβέρτου Γκάλι 37 και Γαριβάλδι, ΤΚ 11742, Αθήνα

	Τηλ./Φαξ   
	210-9230217

	Email
	group-tickets@tap.gr

	Ώρες λειτουργίας
	Καθημερινά 0800-1600


Κάθε επισκέπτης, είτε μεμονωμένος είτε μέλος group, θα πρέπει να είναι εφοδιασμένος με το κατάλληλο εισιτήριο το οποίο θα φέρει ειδικό κωδικό (barcode) και θα ελέγχεται με τη χρήση των σταθερών και φορητών μηχανημάτων (barcode scanners), τα οποία έχουν εγκατασταθεί στις εισόδους του Ιερού Βράχου και της Νότιας Κλιτύος.

Τα χάρτινα εισιτήρια με τα αποκόμματα θα χρησιμοποιούνται για μεμονωμένους επισκέπτες μόνο κατά τις περιπτώσεις που το ηλεκτρονικό σύστημα δεν λειτουργεί (πχ διακοπή ρεύματος, γενικευμένη βλάβη κλπ) και οι αντίστοιχες πωλήσεις θα καταγράφονται ξεχωριστά στην μηνιαία αναφορά του διαχειριστή όπως συμβαίνει μέχρι σήμερα.  Η ίδια δυνατότητα θα υπάρχει και για τα groups αποκλειστικά από το Εκδοτήριο Εισιτηρίων Ομάδων Επισκεπτών.

Σε περίπτωση που επισκέπτες έχουν προμηθευτεί χάρτινο ενιαίο εισιτήριο από κάποιους από τους υπόλοιπους χώρους που εντάσσονται σε αυτό (Αρχαία Αγορά, Κεραμεικός, Λύκειο, Βιβλιοθήκη Αδριανού, Ολυμπίειο, Ρωμαϊκή Αγορά) θα πρέπει να προσέλθουν και στα εκδοτήρια της Ακρόπολης, να παρακρατηθεί το αντίστοιχο απόκομμα και να εκδοθεί ένα Δωρεάν Εισιτήριο για την Ακρόπολη με την αιτιολογία ΕΝΙΑΙΟ ΑΛΛΟΥ ΧΩΡΟΥ (Οι σχετικές σφραγίδες θα παραδοθούν στα εκδοτήρια στις 31-08-2016). Τα αποκόμματα που θα παρακρατούνται στα εκδοτήρια θα αποστέλλονται στο τέλος κάθε μήνα στο ΤΑΠ, Πανεπιστημίου 57, ΤΚ 10564, υπόψη κου Κωτσάκη, Υπεύθυνου Γραφείου Εισιτηρίων.

Η ίδια δυνατότητα θα υπάρχει και για τα εισιτήρια των groups που θα εκδίδονται, αποκλειστικά από το Εκδοτήριο Εισιτηρίων Ομάδων Επισκεπτών.

Παρακαλώ για την άμεση ενημέρωση όλου του εμπλεκομένου προσωπικού και εφαρ-μογή των ανωτέρω.


Πρόεδρος ΔΣ/ΤΑΠΑ


Ασπασία Λούβη- Κίζη
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  ΠΡΟΣ:  Εφορεία Αρχαιοτήτων Αθηνών


                 Μακρυγιάννη 2-4 


11742, Αθήνα


	


Υπόψη: 1) κας Ελένης Μπάνου, 


	Προϊσταμένης Εφορείας  


	Αρχαιοτήτων  Αθηνών





			2) κ. Δημητρίου Ζαγοραίου,


 				Διαχειριστή Εισιτήριων Ακρόπολης


                


 








   





                   


       














                 Αθήνα,  26/08/2016


                   Aριθ. Πρωτ.: Γρ. Πρ./ 12488
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